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ADMINISTRACION LOCAL

MUNICIPAL
TOURO
Expediente 2024/G015/000003. Anuncio aprobacion definitiva do regulamento de réxime interior do Punto de Atencién & Infancia (PAI)

ANUNCIO
Aprobacion definitiva do Regulamento de Réxime Interior do Punto de Atencion a Infancia (PAI).

0 Concello en Pleno, en sesion celebrada o dia 11 de xullo de 2024, aprobou inicialmente do Regulamento de Réxime
Interior do Punto de Atencidn a Infancia (PAI).

Durante o periodo de exposicién 6 publico non se formularon reclamacions, elevandose a definitivo o acordo municipal
adoptado, en aplicacién do artigo 70.2 da Lei 7/1985, de 2 de abril, reguladora das bases de réxime local, entrado en vigor
unha vez publicado completamente o seu texto e transcorra de quince dias previsto no artigo 65.2. Lei 7/1985, do 2 de
abril, e permanecendo en vigor ata a sia modificacion ou derrogacion expresa.

Contra a disposicion xeral que se transcribe podera interporse recurso contencioso-administrativo ante a Sala do
contencioso do Tribunal Superior de Xustiza de Galicia, no prazo de dous (2) meses a contar desde o dia seguinte ao da sua
publicacion, de conformidade co artigo 10.1.b da Lei 29/1988, de 13 de xullo, da Xurisdicién Contencioso-Administrativa,
sen prexuizo de interpor calquera outro recurso que se entenda mais procedente e sexa conforme a dereito.

0 texto integro da presente ordenanza é o seguinte:

NORMAS DE FUNCIONAMENTO (RRI) DO PUNTO DE ATENCION A INFANCIA - PAI DO CONCELLO DE TOURO

INDICE
Capitulo I. Obxecto e ambito de aplicacién

Capitulo Il. Procedemento de ingreso

Capitulo lll. Obxectivos do PAI

Capitulo IV. Horario de apertura

Capitulo V. Horarios de permanencia dos nenos/as

Capitulo VI. Referente as Familias

Capitulo VII. Servizos que podera ofertar

Capitulo VIII. Promocién da integracion e da igualdade entre nenos e nenas
Capitulo IX . A lingua

Capitulo X. Persoal

Capitulo XI. Réxime de cobramento

Capitulo XIl. Medidas de seguridade e hixiene

Capitulo XIlII. Libro de Reclamacioéns

Capitulo XIV. Sistema de revisién das Normas de Funcionamento
Capitulo XV. Normativa de Aplicacion

Capitulo I. Obxecto e ambitos de aplicacion

Artigo 1°

Estas Normas de Funcionamento (Regulamento de Réxime Interior) tefien por obxecto establecer a organizacion e
funcionamento do Punto de Atencién a Infancia do Concello de Touro (en adiante, PAI).

O Punto de Atencién a Infancia conta cunha unidade O-3 e 20 prazas autorizadas.
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Artigo 2°

Constitlie o ambito de aplicacion destas normas os Puntos de atencion a primeira infancia que se configuran como
aqueles establecementos de caracter dildrno e titularidade municipal, encadrados nos servizos sociais especializados dos
concellos.

O obxecto destes Puntos de Atencidn a Infancia é a prestacion dunha atencién educativa e asistencial en concellos que
pola sua baixa poboacién infantil ou outras circunstancias econémico-sociais, necesitan prazas para a atencién do colectivo
de nenos/as entre 0 e 3 anos pero non precisan crear escolas infantis 0-3. Atendida a sta concepcién como instrumento
de desenvolvemento rural autorizaranse, analizadas as condiciéns anteriores, en concellos con menos de 5.000 habitan-
tes. En concellos con maior poboacién a autorizacion estara vinculada & necesidade de novas prazas asistenciais e a sua
complementariedade coas ofertadas polas escolas infantis 0-3

Artigo 3°

Os PAI tefien como finalidade prestar unha atencion de apoio aos pais/nais, titores/as ou gardadores dos/das nenos/
as de entre 3 meses e 3 anos cando concorran situaciéns ou circunstancias que lles impidan o seu coidado. Ademais
poderan atender aqueles casos que respondan a necesidades puntuais.

Artigo 4°
DATOS IDENTIFICADORES DO CENTRO
NOME DO CENTRO: Punto de Atencion a Infancia.- PAl do concello de Touro
Enderezo: Rua Castelao n° 50. 15822- Touro
Teléfono e fax: 981504155
e- mail: pai@concellodetouro.gal
Web: www.concellodetouro.com
DIRECTORA: Eva Maria Varela Ares
TITULARIDADE
ENTIDADE TITULAR: Concello de Touro
NIF: P1508600B
REPRESENTANTE LEGAL: Alcalde/ Alcaldesa do Concello de Touro
N° INSCRICION NO REXISTRO DE ENTIDADES PRESTADORAS DE SERVIZOS SOCIAIS: E-424 C-2
AUTORIZACIONS
Data do Permiso de Inicio de Actividades.- PIA: 01/12/2005
TIPO DE XESTION: Directa

Capitulo Il. Procedemento de ingreso
Artigo 5°

Poderan solicitar praza no PAl os nenos/as con idades comprendidas entre os O e 3 anos. O ingreso no PAl s6 se
podera realizar unha vez cumpridos os 3 meses.

Os pais/nais, titores/as ou representantes legais das persoas usuarias, deben conecer antes de formalizar a solicitude
de reserva de praza / matricula, as Normas de Funcionamento da escola infantil. A escola facilitaralle, polos medios acor-
dados, as presentes Normas visadas polo Servizo de Inspeccién de Familia e Menores. Atenderase as solicitudes segundo
0 baremo establecido. No caso en que a documentacidn presentada sexa incorrecta ou insuficiente requirirase as persoas
solicitantes a stia emenda. Asi mesmo, facilitarase as familias das persoas usuarias, un xustificante no que conste o nime-
ro de inscricidén da solicitude. No momento do seu ingreso, abrirdselles un expediente persoal individual no que constaran,
con caracter confidencial, os datos de filiacion, sanitarios, enderezo e teléfono para avisos en casos de urxencia, asi como
cantas circunstancias aconsellen unha atencién diferenciada. Se 0 neno/a non se incorporara a escola, perderia a praza
e non se devolvera a cota aboada para a sua reserva/matricula, agas causa xustificada de atraso na sua incorporacion

Artigo 6°
1. Reserva de Praza

O prazo de solicitude de praza abrirase o 1 de xullo e rematara o 31 de maio do ano seguinte.
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Todos os pais € nais , titores/as e representantes legais que queiran solicitar praza deberan facelo telefonicamente
ou achegarse ao centro e realizar a inscricion. Unha vez aceptados, durante 0 mes de xufio farase unha entrevista inicial e
aportaraselle o RRI para que o revisen.

No mes de setembro, durante o proceso de adaptacion, procederase a formalizacion da matricula.

Todos os nenos e nenas que non obtefan praza, tefien dereito a solicitar lista de espera, non tendo compromiso alguin
de aceptacion da praza no caso de que quedase unha vacante.

O sistema para dar de baixa definitiva no centro a un alumno/a, sera por escrito, por parte das familias, con 15 dias
de antelacion.

2. SISTEMAS DE ADMISION E BAIXAS

O sistema de admision respectara o principio de igualdade e non discriminacion.

0 sistema de admision e adxudicacién de prazas realizarase segundo o baremo establecido.
Tenen prioridade os empadroados no Concello de Touro.

No caso de que haxa lista de espera, o criterio de adxudicacién das prazas vacantes sera dar preferencia aos nenos/
as xa matriculados no curso anterior.

Se ainda quedan vacantes, aplicarase o seguinte baremo de puntuacion:
BAREMO

1° SITUACION FAMILIAR

-Usuarios/a afectados/as por incapacidades e/ou discapacidades por: 6 puntos
-Pola ausencia no fogar dos dous membros parentais: 5 puntos

-Por circunstancia familiar grave debidamente acreditada (enfermidade que requira internamento periédico, alcoholismo
ou drogadiccién , etc) : 4 puntos

-Pola condicién de familia monoparental: 3 puntos

-Pola condicién de familia numerosa: 2 puntos

-Por irman/a ou irmans/as con praza renovada no centro: 1 punto

2° SITUACION LABORAL

-Situacion laboral de ocupacién dos dous membros parentais ( incliese a situacién de familia monoparental): 6 puntos
-Situacion laboral de ocupaciéon dun dos membros parentais: 5 puntos

-Pais, nais , titores/as e representantes legais persoal de empresas situadas no Concello de Touro: 3 puntos
-Situacion laboral de desemprego dos dous membros parentais: 2 puntos

-Situacion de desemprego dun dos dous membros parentais: 1 punto

3. DEREITO DE ADMISION

O PAIl resérvase o dereito de admisién e o dereito @ non renovaciéon ou nova matriculaciéon de aqueles/as alumnos/

as que non respectasen a normativa do centro ou os que non asinen a aceptacion da mesma no momento de formalizar
a matricula.

A documentacién necesaria para a matricula sera:
ficha de datos cuberta polas familias: pais/nais, titores/as e representantes legais
DNI dos proxenitores, titores/as e/ou representantes legais

autorizacion xeral para tratamento de audiovisuais, proteccién de datos, etc...asinado polos pais/nais, titores/
as e representantes legais do neno/a

informe médico, de ser o caso, das alerxias, intolerancias ou incidencias de calquera indole.

cartilla de vacinacién actualizada segundo o calendario de vacinacion infantil do Programa Galego de Vacinacion
ou calquera outra documentacién do SERGAS que asi o acredite

fotocopia do libro de familia onde apareza rexistrado o neno/a

sentenza de demanda de divorcio e escrito dun xuiz ou do persoal de benestar social que leve o caso, se fose
preciso, especificando quen ten a custodia do neno/a, réxime de visitas etc

4 fotos carné do neno/a
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4. PROCEDEMENTO DE RENOVACIONS

Os nenos e nenas que renoven praza no centro, entregaran no mes de setembro, a seguinte documentacion : 4

fotos actuais, cartilla de vacinacion actualizada e, se procede, un informe médico ( aparicién de intolerancias,
alerxias, etc)

- CASOS ESPECIAIS

As familias que decidan matricular aos seus fillos/as e que a dia 1 de setembro non puidesen comezar o curso centro
s6 se poderan incorporar mais tarde no caso de que houbese vacantes.

- MATRICULA

A matricula formalizarase por parte dos pais/nais, titores/as ou representantes legais cando:
Se entregue a documentacion requirida polo centro e se completen os datos.

O centro entregara no momento da formalizacion:
Unha copia da matricula selada e asinada polo centro

- VACACIONS

Cada usuario/a ten dereito a 1 mes de vacaciéns. Como o centro permanece aberto todo o ano, cada familia debe
planificar o periodo vacacional de cada neno/a que tera que ser como minimo de 5 dias consecutivos. Asi mesmo, debera
comunicalo ao centro, como minimo, con dous dias de antelacién.

5.CAUSAS DE BAIXA
Fin do 1° ciclo de educacioén infantil ( dltimo dia habil do mes de agosto)
Solicitude dos pais, nais, titores/as ou representantes legais, con quince dias de antelacion.
Circunstancias laborais dos pais, nais, titores/as ou representantes legais
Problemas de saude do/a neno/a
Incumprimento das normas do centro

Por comprobacion de falsidade dos datos dos documentos que sexan facilitados polos pais/nais, titores/as ou
representantes legais

Por incompatibilidade e inadaptacion para permanecer no Punto de Atencion a Infancia.
6. PERIODO DE ADAPTACION

A escola conta con protocolo de adaptacion que sera facilitado as familias.

A asistencia a centro é para 0s nenos e nenas un paso importante no camifio que lles levara a converterse en adultos/
as. Para moitos deles supdn a primeira saida do ambito familiar: tenen que adaptarse a uns espazos desconecidos, a
ritmos e rutinas novos, a companeiros/as e adultos/as cos que teran que establecer relaciéns...

O periodo de adaptacidon é o tramo de tempo que adicamos a progresiva incorporacion ao centro educativo. E un proce-
so que non todos 0s nenos/as andaran ao mesmo ritmo; € algo que tefien que realizar por si mesmos/as, unha conquista
persoal, e como tal, hai que valorala. Non ten unha temporalidade fixa; depende de cada neno/a, das suas circunstancias
particulares, da capacidade do centro para adaptarse as peculiaridades e personalidade de cada alumno/a en concreto.

A través de diferentes recursos, axudamoslles neste periodo de adaptacion a medrar, madurar, afirmarse na sua propia
identidade, manifestar de xeito espontaneo os seus sentimentos fronte ao centro e a separacién familiar, e iniciar, desta
maneira, o conecemento e a adaptacion ao mundo exterior.

No noso centro, planificamos o Periodo de Adaptacién do seguinte xeito, tendo en conta que acudir por primeira vez ao
centro en periodos curtos de tempo vai favorecer unha rapida adaptacién a8 mesma:

Na entrevista inicial, explicarémoslles a cada familia como vai ser o periodo de adaptacién: actitudes dos

nenos/as, tempo de permanencia no centro, actitude que manteran os pais/nais, titores/as ou representantes
legais para favorecer a adaptacion...

Os 2 primeiros dias acudiran s6 30 minutos ao centro, dos cales 10 minutos poderan pasar os pais/nais con
eles, para facer de vinculo familia-centro.

O terceiro e cuarto dia xa entran eles sés/as, sen 0s pais/nais, e permanecen un periodo de tempo de 1 hora
aproximadamente.

O quinto e sexto dia quédanse 1 hora e media
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O sétimo e oitavo dia, 2 horas e media
O noveno e décimo dia, 3 horas

Os seguintes dias xa poden acudir en horario habitual todos aqueles nenos e nenas que as educadoras con-
sideren, que pola sta madurez e facil adaptaciéon as situaciéns novas, levan ben o periodo de adaptacion;
igualmente, todos 0s nenos e nenas que precisen vir mais dias en periodos curtos de tempo, poderan facelo
ata que sexa conveniente ampliar a xornada

Durante a primeira semana, poderan levar un obxecto que lles dea seguridade: boneco, foto de mama e papa...

E conveniente que todos 0s nenos e nenas que usen chupete traian un para quedar no centro, xa que é un
elemento que os calma bastante na adaptacion

Este periodo de adaptacion pédese dar por terminado cando se consiga unha certa estabilidade emocional no grupo,
asuman con mais tranquilidade os momentos de separacién e reencontro coas familias, asi como a totalidade de tempo
de estancia no centro.

Poden darse situaciéns de regresion, pero non seran tales se os adultos/as que conviven con eles (familia e educa-
dores) somos capaces de admitilas e comprendelas, asocidandoas a procesos normais do desenvolvemento evolutivo que
permiten reelaborar e reforzar situaciéns aparentemente asimiladas ou interiorizadas.

7. REXIME DE SAIDAS
No caso de que o PAl realice algunha saida do centro, sera informada, por escrito, e con antelacién a todos os pais e
nais, titores/as e representantes legais que deberan dar o seu consentimento; no caso de que non consintan a saida, o

rapaz ou rapaza quedara na centro co resto do persoal. Se as saidas son por grupos e, no caso de que sexa unha saida
conxunta, non poderan asistir ao centro nesa data, xa que a centro permanecera pechado.

8. HORARIO DE VISITAS
Non se permite a entrada libre no centro por razéns:
hixiénicas, xa que entran co calzado da rda

organizacion da aula: xa que os horarios de entrada e saida son moi dispares e estarian interrompendo conti-
nuamente o traballo na aula

Establécese o seguinte horario de visitas:

12 visita, dia da entrevista inicial coa directora, na que se venen informar do funcionamento do centro, horarios
€ no que se conecen as instalaciéns do centro, interiores e exteriores.

22 visita e sucesivas: titorias coas educadoras e/ou directora
9. CRITERIOS DE SUBVENCIONALIDADE

A Xunta de Galicia fomenta a gratuidade da atencion educativa durante 11 meses ao ano. No suposto excepcional e
xustificado, de facer uso do Punto de Atencién a Infancia por un periodo superior ao subvencionado debera ser aboado
polas familias.

Para ter dereito as axudas, 0s nenos e nenas deben ter a sua residencia na Comunidade Auténoma de Galicia .

O PAI para a cal se solicitan as axudas aplicara un réxime de prezos equivalente ao previsto no Decreto 49/2012,

do 19 de xaneiro, polo que se aproba o réxime de prezos das escolas infantis 0-3 dependentes da Conselleria as suas
actualizacions.

Para os efectos da aplicacién da bonificaciéon do 100 % do prezo, entenderase por atencién educativa o conxunto de
atencions e coidados profesionais de caracter integral, prestados baixo unha perspectiva educativa, aos nenos e as nenas
durante a sua estadia no PAl, segundo a modalidade de xornada pola que opten. A opcion elixida implica a asistencia
regular ao centro durante un maximo de 8 e un minimo de 3 horas diarias, respectivamente.

A bonificacién do 100 % do prezo corresponde a atencion educativa e a matricula, de ser o caso, dos nenos/as que
asisten ao centro.

Segundo a orde de gratuidade, exceptlase da actuacion subvencionable o custo do servizo de comedor e as activida-
des extra & atencion educativa e que suponan un custo adicional cuantificable para o centro. As actividades extra son as
que se desenvolven féra do horario de atencién educativa ( subvencionada ao 100% pola Xunta de Galicia), polo que as
aboaran as familias. As actividades complementarias no centro deben ser desenvolvidas transversal ao Curriculo educativo
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Para a atencion educativa: establecerase o importe do prezo maximo que se vai aboar en funcién da renda e das cir-
cunstancias da unidade familiar, ao cal se deberan aplicar as reducions, descontos e exenciéns que se recollen no Decreto
49/2012, do 19 de xaneiro.

Para o Servizo de comedor, habera a modalidade de catering co importe establecido na ordenanza fiscal reguladora e
a modalidade de achega de alimentos por parte das familias

En cada expediente das persoas usuarias figurara o horario real de asistencia solicitado polos pais/nais, titores/as e
representantes legais.

Para os efectos desta orde, considérase que as nenas e 0s nenos con necesidades especificas de apoio educativo
ocupan duas prazas. Neste caso, a axuda que resulte segundo o establecido neste artigo multiplicarase por dous.

Capitulo Ill. Obxectivos de centro
Artigo 7°

Son obxectivos especificos os seguintes:

Promover e fomentar o desenvolvemento integral dos nenos/as e a aprendizaxe das habilidades cognitivas e
creativas do neno/a. Conecer 0 seu propio corpo e o das outras persoas, as suas posibilidades de accién e
aprender a respectar as diferenzas.

Facilitar o desenvolvemento de valores individuais e sociais basicos: cooperacion, solidariedade, respecto, etc.
Lograr un equilibrio afectivo satisfactorio desenvolvendo as slas capacidades emocionais e afectivas.
Respectar a singularidade e diversidade de cada neno/a.

Posibilitar a integracion progresiva dos nenos/as na cultura do seu medio. Observar e explorar o seu contorno
familiar, natural e social.

Crear un ambiente que favoreza o desenvolvemento individual e grupal nas actitudes e nas actividades diarias.
Adquirir progresivamente autonomia nas suas actividades habituais.

Facilitar a adquisicion progresiva de habitos de orde, limpeza e conservacion dos materiais, facendo uso axeita-
do destes.

Facilitar a integracién dos nenos e nenas con necesidades especificas de apoio educativo
Fomentar uso responsable das tecnoloxias dixitais.
Promover habitos saudables e sustentables a partires das rutinas.

Promover modelos positivos que favorezan a aprendizaxe de actitudes baseadas nos valores de respecto,
equidade, inclusion e convivencia e que ofrezan pautas de resolucién pacifica e dialogada dos conflitos

Promover, aplicar e desenvolver as normas sociais que promoven a igualdade de xénero.

Estes obxectivos seran desenvolvidos no Proxecto Educativo e na Proposta Pedagoéxica do centro.

Capitulo IV. Horario de apertura

Artigo 8°

1. O PAI atépase aberto todo o ano de luns a venres de 8.00 a 15.00 horas

2. 0 centro reduce o seu horario de 8.30 ata as 14.30 hs do serdn nos meses de xullo e agosto, segundo o artigo
22 do Convenio Colectivo do persoal laboral do Concello de Touro, aprobado o 30 de decembro de 2020 e
publicado no BOP n° 87 do 11 de maio de 2021.

3. O centro permanece pechado segundo Calendario laboral os dias festivos nacionais, autonémicos e locais, asi
como o 5 de xaneiro e 24 e 31 de decembro.

4. As familias son avisadas e expresan a sua conformidade dos peches do centro mediante entrega en circular
escrita no momento da entrevista inicial.

5. Os horarios de apertura e peche figuran no taboleiro de anuncios do centro e no RUEPSS .

As causas dos peches estaran acreditadas mediante documentos asinados polo/a representante legal ou o
técnico/a competente

Capitulo V. Horarios de permanencias das nenas e dos nenos
Artigo 9°.

Os Puntos de Atencién Infantil son aqueles establecementos de caracter dildrno e titularidade municipal, encadrados
nos servizos sociais especializados dos concellos, que tefien como finalidade prestar unha atencién de apoio aos pais/
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nais, titores/as ou gardadores dos nenos/as de entre 3 meses e 3 anos cando concorran situaciéns ou circunstancias que
lles impidan o seu coidado. Ademais poderan atender aqueles casos que respondan a necesidades puntuais.

O PAI conta con 1 unidade e 20 prazas autorizadas distribuidas nunha Unica unidade 0-3 anos.

Resérvase, en todo caso, un minimo de 1 praza para os casos considerados de caracter urxente polos servizos sociais
municipais.

No caso de ter un/unha menor con Necesidades especiais de Atencion Educativa ( NEAE ) ocuparanse 2 prazas. Pode-
ran integrarse nenos/as con discapacidade fisica, psiquica ou sensorial, se o centro conta coas infraestruturas idéneas e
persoal axeitado e suficiente no cadro de persoal do centro.

A capacidade total do centro é de 20 usuarios/as, podendo haber unha cantidade maior de matriculas, sempre que non
haxa franxas horarias cun nimero superior de nenos/as. Existe a posibilidade de compartir praza entre usuarios/as que,
unicamente, fagan uso do centro a media xornada.

1. O horario maximo de permanencia dos nenos/as no centro sera de sete horas diarias.

2. Os usuarios/as poden facer xornada completa ou media xornada, cunha estancia minima no centro de 3 horas.
Artigo 10°
1. DEREITOS DOS NENOS E NENAS

- A ser educados/as en igualdade, a ter os mesmos dereitos e posibilidades sen distincion de sexo, cultura, orixe
ou relixion.

A unha educacion global, na que se desenvolvan todos os principios basicos e obxectivos do curriculo da edu-
cacién infantil

A contar con educadores/as especializados/as, formados con continuidade
A ser educados nun ambito educativo calido, agarimoso e especializado en educacion

Acceder ao centro e recibir asistencia sen discriminacién por razén de nacionalidade, sexo, raza, relixién, ideo-
loxia ou calquera outra condicion ou circunstancia persoal ou social, xa sexa de nenos, nenas ou adultos e
adultas.

A que os/as nenos/as reciban unha formacién que asegure o pleno desenvolvemento da sua personalidade.

A que os/as nenos/as reciban unha formacion integral nas duas linguas oficiais do estado, na medida do
posible. Sen prexuizo disto, tratarase de potenciar o uso da lingua galega, pero sempre respectando o dereito
dos pais a elixir a lingua con que pretende que se forme aos seus fillos/as.

A que se respecte a integridade e dignidade persoal dos/as nenos/as.
Sixilo profesional acerca dos datos ou historia social, sanitaria ou no centro.

A que os/as nenos/as realicen as saidas velando pola sua seguridade, sempre e cando vaian acompanados
dos adultos responsables do seu entorno familiar, o en todo caso con autorizacién escrita por parte dos pais,
nais ou representantes legais.

A intimidade persoal en funcién das condiciéns estruturais do centro.

A que se lle facilite o acceso & atencién social, sanitaria, educacion, cultural e, en xeral a tédalas necesidades
persoais que sexan precisas para conseguir o seu desenvolvemento integral.

A recibir un tratamento individualizado de contido educativo cara & sua integracién socio familiar, que tera como
obxectivos prioritarios a sua proteccion, educacion e formacion.

A asociarense co obxecto de favorecer a sua participacion na programacion e no desenvolvemento de activida-
des do centro.

A seren informados de xeito comprensible tanto das medidas adoptadas respecto deles como do desenvolve-
mento diario do/a neno/a, e a pedir explicacion de canto afecte a sta propia educacion.

A ser educados/as para a comprension, tolerancia e convivencia democratica, posibilitandolles que poidan
facer uso das suas opcions de forma libre e persoal.

A participacion dos pais/ nais/ titores/as ou representantes legais nas actividades educativas como: fes-
tas, (magostos, nadal, entroido,...), conta-contos, axudas na preparacién de materiais para o traballo dos/as
alumnos/as.
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2.5. NORMAS DE CONVIVENCIA

Estas normas de convivencia son a base para acadar unha harmonia no dia a dia:
Respectar aos demais sen condicionalos por sexo, raza, orixe ou relixién
Compartir os xogos e xoguetes aceptando que son uns materiais de uso comun e non individual
Rexeitar a violencia como didlogo, aprendendo a entenderse falando e comprendendo ao outro

Habera uns horarios a respectar para o bo funcionamento do centro: na medida do posible, traelos antes das
10 e recollelos despois da 12.30 hs.

Os/as Pais/Nais, titores/as e representantes legais, deberan entregar e recoller ao/a neno/a nas horas
acordadas.

Se algun dia 0 neno/a tivera que ser recollido por outra persoa, esta debera estar autorizada expresamente polo
pai/nai, titores/as e representantes legais. O persoal da centro esta obrigado a solicitar o DNI ou documento
identificador equivalente & persoa que veia recollelos no caso de non conecela e comprobar se esta na listaxe
de persoas autorizadas. De non producirse a identificacién, o/a alumno/a non podera ser entregado/a, proce-
déndose ao contacto coa nai, pai ou representante legal.

- Teranse en conta as cuestions concretas establecidas por resolucién xudicial que deberan ser postas en coiie-
cemento da direccién da centro por quen ostenta a garda e custodia do/a neno/a.

Os proxectos educativos seran recomendables e traballaranse ao longo da xornada.
Os/as nenos/as deberan gozar dun mes de vacacions que podera repartirse en quendas de minimo cinco dias.

- A matriculacién do neno/a no PAIl sup6én a total aceptacién deste Regulamento de Réxime Interior asi como da
Normativa especifica do centro durante o curso.

Capitulo VI. Referente as familias

Artigo 11°

Dereitos e obrigas dos/das pais/nais, titores/as e representantes legais
Dereitos

-Ser informados/as, regularmente, da situacién do neno ou nena no centro: desenvolvemento evolutivo, actitude,
progresos...

-Solicitar ampliacion de dita informacién en titorias e reuniéns co persoal de atencion
-Realizar unha visita as instalacions e entrevistas persoais antes do comezo do curso.

-Conecer o funcionamento do centro e 0 modo en que se formula o Proxecto Educativo de Centro.- PEC coa sua corres-
pondente Proposta Pedagoxica antes da formalizacion da matricula.

-Ser informados de aqueles sucesos que afecten a marcha ordinaria do funcionamento e das medidas adoptadas.
-Disponer das Normas de Funcionamento do centro visadas con caracter previo a realizar a reserva de praza/matricula.
-Interponer queixas e reclamacions.

-Ser informado/a polo centro, de forma inmediata, de calquera accidente ou calquera circunstancia relevante.
Deberes/ obrigas

-Informar en todo momento da situacion persoal do neno/a no referente ao seu proceso educativo na casa e no seu
entorno: gustos, aversion, cambio na situacion familiar...etc.

-Ser puntuais na hora da traida e recollida do neno/a.

-Cumprir os horarios de asistencia solicitados.

-Ser puntuais no referente a contribucién de material solicitado polo PAl, notificaciéons das baixas e cambios de horario.
-Colaborar na medida do posible nas actividades do PAI, que seran o eixo da relacién familia-PAl.

-Cooperar dende a sua posicion de responsables da educaciéon dos/as nenos/as no proceso educativo.

-Avisar o PAI do cambio de persoas autorizadas de recoller ao neno/a no PAI..

-Respectar o Proxecto Educativo do Centro e a sua Proposta Pedagéxica, asi como as Normas de Funcionamento
visadas polo Servizo de Inspeccién de Familia e Menores.
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-Non levar s nenas e nenos o PAl cando non estean en condiciéns idéneas (procesos viricos, febre, ou calquera outra
circunstancia...)

Artigo 12°
Participacion e relacién cos pais e nais, titores/as e representantes legais

Para garantir a axeitada participacion das familias seran de aplicacion xeral as seguintes normas sobre a participacion
activa:

-Fomento da relacion estreita entre familia e o PAl xa que a educacién nesta etapa enténdese como un proceso
compartido.

-A coordinacién e o conecemento da vida no PAl verase facilitado por:

-Entrevista inicial cos pais e nais, titores/as e/ou representantes legais co persoal de atencién correspondente da cal
deixarase constancia no expediente individual.

-Contactos diarios co/a educador/a.
-Participacion en actividades : celebraciéns de festas, saidas do PAI...
-Colaboracion na preparacién de festas, celebraciéns, excursiéns...

-A relacion cos pais/nais, titores/as ou representantes legais, que debera ser en todo caso fomentada pola direccion
do centro, ten como principais obxectivos:

-0 intercambio de Informacion.
-Participacion na vida do centro.
-Compartir pareceres sobre incidentes, preocupacions, ilusiéns, actividades, etc.

-0 centro pon en conecemento dos pais/nais, titores/as ou representantes legais de cada neno/a unha informacion
sobre a sua evolucion integral que ten como minimo caracter trimestral e que se realiza a través de Informes evolutivos das
areas establecidas de acordo a normativa vixente que establece o curriculo da educacién infantil na Comunidade Auténoma
de Galicia.

-As visitas dos pais/nais, titores/as ou representantes legais dos nenos/as realizaranse de conformidade co horario
establecido pola direccion para tal fin, logo de ser oido ao equipo técnico educativo, sempre e cando non dificulte a boa
marcha do centro.

-0 PAI planifica o periodo de adaptacion, tendo en conta que o neno ou nena rompe co lazo afectivo, coa figura de
apego. O seu desenvolvemento a todos os niveis vai depender de como asimile este proceso. Polo tanto, é planificado
coas familias xa que, van entrar nun lugar desconecido con novas persoas e pasan de ser o centro de atencion a un mais
entre outros iguais.

Artigo 13°
Instrumentos de informacion para as familias
-Todas as familias son informadas do periodo de adaptacion.

Manteremos contacto diario cos pais e nais, titores/as e representantes legais comentando como pasou o dia o
neno/a no momento da recollida. No caso dos mais pequenos/as entrégaselles unha axenda onde aparece a hora e
cantidade de almorzo, media mafa e xantar; as horas e calidade do sono asi como as observaciéns do centro. Igualmente
hai un espacio para que as familias anoten calquera circunstancia ocorrida na casa que sexa de interese para o centro.

As familias que o soliciten, poderan manter unha titoria co/a educador/a do seu fillo/a, para falar do seu progreso,
igualmente a podera solicitar a educadora se houbese algunha incidencia

Mediante o taboleiro de anuncios colocado na entrada do centro, 0os pais e nais, titores/as e representantes legais
seran informados das actividades que se estan levando a cabo.

Capitulo VII. Servizos que oferta

Artigo 14°

Servizos basicos

1. Atencion Educativa

Entenderase por atencién educativa o conxunto de atenciéns e coidados profesionais de caracter integral, prestados
baixo unha perspectiva educativa, aos nenos e as nenas durante a suda estancia nunha escola infantil, segundo a modali-
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dade de xornada pola que opten. A opcién elixida implica a asistencia regular e continuada ao PAl durante un maximo de 7
e un minimo de 3 horas diarias, respectivamente.

O Punto de Atencién a Infancia conta cun Proxecto Educativo de Centro.- PEC propio que se axusta na sua estrutura
ao Decreto 150/2022, de 8 de setembro, polo que se establece a ordenacion e o curriculo da educacion Infantil na Comu-
nidade Auténoma de Galicia e ao Decreto 95/2022 e as ensinanzas minimas da educacién infantil. Dito proxecto esta a
disposicion das familias e autoridades competentes para a suta consulta.

O PAIl atendera a todas as facetas relativas ao desenvolvemento afectivo, ao movemento e aos habitos de control
corporal, 4s manifestacions da comunicacion e linguaxe, as pautas elementais de convivencia e relacién social, asi como
ao descubrimento das caracteristicas fisicas e sociais do entorno no que viven 0s nenos/as.

O centro facilitara o desenvolvemento educativo das usuarias e usuarios, garantindo a sua formacion integral, e contri-
buindo ao pleno desenvolvemento da sua personalidade.

2. Servizo de comedor

O Decreto 329/2005 do 28 de xullo, polo que se regulan os centros de menores e 0s centros de atencion a infancia
establece no seu artigo 26 apartado a) 1. Servizo de comedor: incluird en todo caso o xantar e, opcionalmente, almorzo,
podendo ser ofertado nalgunha das seguintes modalidades: a) Como servizo de comedor propiamente dito, prestado por
persoal do propio centro ou ben alleo a el contratado con tal fin (servizo de catering), incluidos os alimentos.

0 centro conta cun Servizo de Comedor a través de Catering servido pola empresa COESCO DEZA S.L.U

En todo caso debera existir a disposicién das familias unha relacién semanal dos menus previstos, os cales deberan
proporcionar unha dieta equilibrada e axeitada as idades dos/das nenos/as.

Os nenos e nenas usuarios/as fixos de comedor que no vaian a utilizar o servizo deberan avisar, con antelacion
suficiente.

Os horarios do servizo de comedor son: de 12,30 a 14,00 horas.

O servizo de comedor estara disponible para todos os nenos e nenas do PAI que o contraten. No caso de necesitar este
servizo dias soltos, solicitarse antes do dia que se necesita.

A familia debera presentar informes médicos no caso en que o0 neno/a padeza algunha alerxia ou enfermidade pola
inxestion dalgun tipo de alimento.

3.Servizo de Cocina

O Decreto 329/2005, do 28 de xullo, polo que se regulan os centros de menores e os centros de atencion a infancia
define no seu artigo 26 b) “Como servizo de cocifia, entendendo por tal a prestacion consistente na achega dos medios
persoais e materiais precisos para a adecuada distribucién e consumo dos alimentos que traen as persoas usuarias”.

As familias asinaran autorizacién para proporcionar os alimentos que se achegan cada dia ao centro co compromiso de
levar os alimentos segundo as medidas hixiénicas establecidas, isto é: envasados en recipientes axeitados e correctamen-
te identificados coa data de consumo, nome e apelidos do neno e transportados en recipientes isotérmicos que mantenan
a temperatura axeitada e con indicacién de se precisan ou non refrixeracion.

4 .Servizo de Horario amplo

Enténdese por horario amplo a atencién os nenos e nenas por parte do centro polo menos durante 10 horas diarias
ininterrompidas. Non obstante, evitarase que o/a neno/a prolongue a sua estancia no centro mais de 8 horas diarias,
agas que circunstancias excepcionais, que deberan en todo caso quedar xustificadas documentalmente no expediente, o
determinen.

O centro non oferta este servizo, mantense aberto 7 horas.
5.Actividades extra

O centro non oferta actividades extra fora da xornada de atencién educativa elixida pola familia. Se procedera, estas
actividades, seran aboadas polos pais/nais, titores/as ou representantes legais.

As actividades complementarias desenvélvense transversais ao Curriculo educativo.
Artigo 15°

Normas de satide, hixiene, vestiario e nutricion

1. Normas de saide

1. Os nenos/as deberan acudir ao centro en boas condiciéns de salde e hixiene.
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2. No casos da aparicion de enfermidades infecto-contaxiosas durante a sua asistencia ao centro debera ser
comunicada polos pais/nais, titores/as ou representantes legais a direccion deste.

3. No caso de observarse sintomas dun proceso infecto-contaxioso nos nenos/as no propio centro, informarase a
direccidn deste, e avisaranse 0s seus pais/nais, representantes legais ou titores/as, co fin de evitar a propaga-
cién da enfermidade entre os demais nenos e nenas. O reingreso no centro s6 sera posible logo de transcorrido
0 periodo de contaxio.

4. No caso de enfermidade ou accidente sobrevido no centro, despois das primeiras atencioéns in situ e & maior
brevidade posible, ponerase a dita circunstancia en conecemento dos pais/nais, titores/as ou representantes
legais do neno/a e, se é 0 caso, procurarase que 0 neno ou nena reciba a atencién médica axeitada.

5. Cando se produza a falta de asistencia ao centro por un periodo superior a 3 dias, debido a enfermidade ou ou-
tras circunstancias, os pais/nais, titores/as ou representantes legais deberan comunicar este feito a direccion
do centro.

6. Nos casos excepcionais en que se deban administrar medicinas 0s nenos e nenas (porque supén un risco para
salde), deberan vir acompanadas da receita médica, actualizada & data do tratamento, na que constard o nome
do neno/a, o nome do medicamento, forma, dose e periodicidade na administracion. Non se lles administrara
ningunha medicacién que non vefa acompanada da autorizacion por escrito dos proxenitores, titores/as ou
representantes legais indicando as horas de administracion da dose correspondente.

Evitarase, con caracter xeral, a administracion de medicamentos no centro. As familias procuraran axustar a
administraciéon dos medicamentos nas horas que 0s nenos/as permanezan na suUa casa, sempre que o trata-
mento o permita.

7. Con caracter xeral atenderase ao disposto nas Guias de Salde Publica da Conselleria de Sanidade da Xunta de
Galicia.

Con caracter xeral atenderase o disposto nas Guias de Saude Publica da Conselleria de Sanidade da Xunta
de Galicia asi como aos boletins epidemioléxicos nos que se fan actualizacién das recomendacioéns para a
exclusién de escolas.

Concretamente na enfermidade de boca-man-pé ou na conxuntivite non purulenta non establece periodo de
exclusion

2. Normas de hixiene persoal
Todos os nenos e nenas asistiran en 6ptimas condiciéns hixiénicas.
3. Normas de vestiario

1. A roupa e o calzado debe ser cdmodo evitando no posible boténs, peches ou tirantes. Débense descartar os modelos
tipo buzo.

2. Por motivos de seguridade os/as nenos/as non poderan traer obxectos como pulseiras, medallas, cadeas etc, en
caso contrario, o Concello de Touro declinarad toda responsabilidade. Evitdranse ademais os lazos, pinzas, gomas e outros
que poidan ser perigosos.

4. As prendas débense marcar co nome e apelido para non dar lugar a confusiéns: gorros, abrigos, mandilons, xerseis,
mudas de reposto, mochilas, bolsas ou calzado, etc. O centro non se fara responsable da perda ou deterioro de prendas
de vestir ou outros obxectos.

4. A familia debe traer unha muda completa para deixar no centro (calzén/braga, bodi, calcetins, camiseta, pantalén,
xersei e calzado), que se lles sera devolta ao finalizar o curso, e que en caso de necesidade debe repoiierse.

5. O calzado debe ser comodo. Deberan traer un calzado diferente do da rda para estar nas aulas.

6. Os nenos e nenas que utilicen cueiros, traeran un paquete, xunto con panos huimidos, ao principio e avisaraselles
para a sua reposicion.

7. Evitarase vestir aos nenos e nenas con exceso de roupa dado que a temperatura do centro infantil € controlada a
diario con sistema de climatizacion.

8. Non se admiten xoguetes propios de cada usuario/a (evitando desta forma conflitos e perdas),a excepcion dos pri-
meiros dias de asistencia, que coinciden co periodo da adaptacion ao centro, xa que o xoguete ou obxecto de apego serve
neste intre como instrumento para o achegamento ao novo contorno e como elemento de socializacion.

4. Normas de nutricion

1. O centro facilita as familias unha relaciéon das pautas de alimentacién no centro:
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- Almorzo: zume, lacteo ou derivado con cereais, galletas ou similar e froita ( optativa).
- Media maia:

-Luns: froita ou zume

-Martes: galleta ou similar

~Mércores: lacteo ou derivado

-Xoves: bocadillo/ sandwich

-Venres: libre ( excepto lambonadas)

- Xantar: todas as comidas deben incluir proteinas ( peixe, carne, ovo,...), vitaminas (verdura, cria ou cocinada)
e hidratos de carbono ( pataca, pasta, arroz, garavanzos, lentellas,...). As sobremesas deberan ser lacteos ou
froita e limitase a inxestion de fritos a unha vez cada 10 dias.

2. Prestarase un especial coidado en atender os casos nos que 0 neno/a, en razén das suas circunstancias persoais,
deba recibir alimentos de forma ou en horarios especificos, sen prexuizo de que estes deban ser facilitados pola familia.

3. Respectaranse os horarios establecidos para as comidas.

Artigo 16°. Uso das dependencias e do material
Todo o material sera coidado para o posterior desfrute dos demais.

As dependencias deberan ser respectadas como ambiente educativo, polo que teran a obriga de permanecer ordena-
das, limpas e estruturadas.

0 Punto de Atencion & Infancia, ten unha superficie de 205,18 m? construidos e 171,98 m? (tiles. Contamos cunha
zona exterior con 47,03 m? construidos cubertos e unha zona (til de 42,34 m?; un patio exterior descuberto cunha zona
datil de 155,94 m2., onde contamos con chan de seguridade de caucho reciclado e céspede artificial e onde se atopan a
casiia e o tobogan.

O espazo interior distribliese do seguinte xeito:

No edificio diferénciase entre zona de nenos/as e zona de adultos/as, incorporando nesta ultima, os espazos de
sala de reuniéns, vestiario, vestibulo, almacén, despensa, lavanderia e cocifia; na zona interior adicada aos menos/as,
englobanse os seguintes espazos: sala de usos mdltiples, aseos, aula e zona de descanso, estando a aula comunicada
a area exterior cuberta para xogos.

Todas as nosas instalacions cumpren a normativa arquitectonica, de salubridade e seguridade vixente.
O centro conta cunha recepcién para o control na entrega e devolucion dos/das nenos/as.

Os materiais de hixiene, alimentacién coidado e descanso estan homologados e son adecuados & idade dos/
das nenos/as.

- As superficies rugosas e arestas nas paredes contan coa proteccién adecuada.

Os pavimentos son de superficie calida, lisa e anti- esvarante, impermeable e continua. As pinturas impermea-
bles e non toxicas.

O centro dispdn, dun aseo para o persoal, cun lavabo, un inodoro e unha ducha.

Os servizos sanitarios estan dotados de auga fria e quente, con billas hidro- mesturadas. O tamano dos sanita-
rios é proporcionado as idades dos/das nenos/as.

O mobiliario € de superficie non porosa, de bordes romos e angulos redondeados, sen saintes agresivos e de
medidas axeitadas aos/as nenos/as.

Os xoguetes son atraumaticos, non téxicos, lavables e axeitados as idades dos/das nenos/as.
- As portas de paso disponen da proteccidon necesaria para evitar pillar os dedos.

O centro disp6n dun sistema de calefaccion centralizado e regulable de chan radiante, que inclie sala para
o mantemento dunha temperatura idénea; asi mesmo, contamos cun sistema de climatizaciéon. Cada sala

destinada aos nenos/as dispén dun termémetro na parede para ver en todo momento a temperatura a que se
encontra a estancia.

Os aparellos de iluminacion incorporan elementos que evitan o cegamento e a rotura e posterior caida das
lampadas.

Os enchufes da luz son de seguridade.
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O acristalamento é de dobre vidro e os vidros son irrompibles
Hai detectores de fumes en todas as estancias
As estancias disponen de iluminacidn e ventilaciéon natural directa. Exceptianse almacéns e cuartos de limpeza
e lixo, asi como 0s aseos.
Capitulo VIIl. Promocion da integracion e da igualdade entre nenos e nenas
Artigo 17°.
Integracion do alumnado con NEAE.- Necesidades Especificas de Apoio Educativo

O centro promove, dentro das suas posibilidades, a integracion dos nenos/as con necesidades educativas especiais
ou outras necesidades educativas por dificultades especificas de aprendizaxe.- DEA.

Nestes casos requirirase o informe previo dos Equipos de Valoracién e Orientacién sobre o grao de discapacidade e a
slia necesidade de integracion.

A efectos da orde de gratuidade, considerase que as nenas e nenos con NEAE ocupan duas prazas. Neste caso, a
axuda que resulte multiplicarase por dous.

Artigo 18°.
Fomento da igualdade entre nenos e nenas

A centro é o principal axente educativo da infancia e a xuventude. Nela non sé se aprenden conecementos senén que
tamén se adquiren actitudes, valores e normas de comportamento. No centro, a educacion non sexista implica a participa-
cién non s6 das educadoras senén tamén da familia e a sociedade en xeral.

Algunhas das propostas co-educativas dentro do centro son:

Observar se as nenas e 0s nenos amosan na aula ou féra dela unha actitude respectuosa e tolerante cos
demais.

Dende as primeiras etapas fomentaranse, nos xogos e dinamicas, que non se discrimine a ninguén
Practicar a inversion de papeis
Ensinar a nenas e nenos a utilizar os xoguetes indistintamente, sen pensar no xénero
Formar as educadoras para traballar contra o sexismo no centro
Fomentar a creacién de talleres co-educativos dirixidos as nais, pais, titores/as, etc.
Sensibilizar as familias na igualdade de oportunidades entre homes e mulleres e o reparto de tarefas domésticas.
Valorar a diversidade no centro como unha riqueza social
Promover a igualdade real entre mulleres e homes
Atender a afectividade e sexualidade das nenas e 0s nenos dun xeito san e responsable.
Educar no respecto aos diferentes tipos de familias e as distintas formas de convivencia.
Favorecer a participacion e a convivencia respectando a diversidade.
Prever os malos tratos e a violencia de xénero.
Aprender a usar linguaxes que non discriminen a ninguén.
Capitulo IX. A Lingua
Artigo 19°
Os documentos oficiais do centro entregaranse en galego ou castelan, a demanda das persoas solicitantes.

Na etapa de educacion infantil o persoal educador empregarad na aula as duas linguas cooficiais, fomentando a parti-
cipacion en diferentes situacions de uso das duas linguas cooficiais reconecendo a importancia de ambas. As palabras e
0 vocabulario propio de cada unha das linguas cooficiais actuaran como nexo de unién desde o que enriquecer a bagaxe
cultural e desenvolver a sensibilidade e a creatividade, de xeito que se lle ofrece a infancia, simultaneamente, a chave de
acceso a unha cidadania critica, solidaria, igualitaria e comprometida coa sociedade.

Tamén temos como terceiro idioma o inglés que introducimos a través de rutinas e contos.
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Capitulo X. Persoal
Artigo 20°

Organizacion interna
A centro esta formada por:
Persoal de direccion
Persoal apoio
Mestra Educacion Infantil
Educadora (Tco. Superior en Ed. Infantil)
Artigo 21°
Procedemento para substitucions e imprevistos de persoal
Para cubrir baixas ou vacaciéns, contratarase persoal de substitucion.

No caso de ausencia do persoal de direccion, sera a persoa de apoio que posua a titulacion esixida e tena unha maior
antigliidade no centro, a responsable de asumir as funciéns de direccion.

Artigo 22°
O centro cumprird en todo momento as rateos de persoal establecidas na normativa de aplicacion.

A relacién adulto coidador/neno/a sera como maximo de 1/20: En todo caso sempre debe contar cunha persoa auxiliar
a maiores do persoal que atenda ao grupo.

Artigo 23°
1. O persoal de atencion a nenos/as sera o que estando en posesion da titulacién ou habilitacién correspondente
realice funciéns que segundo a suUa categoria profesional se establezan no correspondente convenio colectivo.

2. O persoal de apoio a atencién e coidado dos/das nenos/as é o que estando en posesion da titulaciéon ou
habilitacién correspondente realice funcions que segundo a sla categoria profesional se establezan no corres-
pondente convenio colectivo.

Artigo 24°
RELACION DE PERSOAL

-Director/a — psicopedagoga. O/a encargado de aula é o responsable da direccion e coordinacion do centro, asi como
da direccion pedagoéxica do centro

-2 persoas de apoio — mestras de Educacion Infantil e Tco. Superior en Ed. Infantil
Capitulo XI. Réxime de cobramento
Artigo 25°

O PAI esta acollido as axudas para o fomento da gratuidade da atencién educativa, unha vez realizada a inscricién a
Matricula e atencién educativa é subvencionada ao 100% pola Xunta de Galicia.

O PAIl esta a aplicar o réxime de prezos equivalente ao previsto no Decreto 49/2012, de 19 de xaneiro, polo que se
aproba o réxime de prezos das escolas infantis 0-3 dependentes desta conselleria e as suas actualizacions

A non asistencia ao centro durante un periodo de 15 dias sen xustificar daré lugar & baixa do usuario/a no programa
da gratuidade.

As cotas de servizos, comedor, cocina e ou actividades extras, seran detalladas no documento Relacién de Prezos que

se publicara no taboleiro de anuncios do centro e no apartado correspondente do RUEPSS. Ditos importes seran aboados
polas familias.

Artigo 26° Prezos

Os Prezos dos servizos prestados estaran desagregados por tipo de gasto e importes e deben ser aboados no prazo
establecido na Ordenanza Fiscal correspondente.

As normas de funcionamento deben recoller o método ou férmula de revisiéon dos prezos e as datas nas que se revisa-
ran e entrada en vigor dos servizos basicos que aboan as familias.

A férmula, que indiquen debe permitir que a persoa usuaria cofieza con claridade, os incrementos previstos. Polo tanto,
recomendase a utilizacion do indice de prezos ao consumidor (IPC).
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Artigo 27°
Réxime de reserva de praza para o caso de ausencias/vacacions

A non asistencia durante un periodo de 15 dias sen xustificar dara lugar a baixa do neno ou da nena para a inclusion
no programa da gratuidade na obtencion da bonificacion.

Non se podera cobrar por servizos como; comedor, cocifa, actividades extra,.. que non se prestaron.
No caso de vacacions ou ausencias, debidamente xustificadas, o centro reservara a praza do/a alumno/a.
As familias poden escoller liboremente o periodo de desfrute das vacacioéns, preferentemente nos meses de veran.
Capitulo XIl. Medidas de seguridade e hixiene
Artigo 28°
1. Medidas de seguridade e hixiene
Faise un programa de desratizacidn , desinfeccion e de desinsectacion anual.- DDD
Conta cun Sistema de Autocontrol baseado na metodoloxia APPCC.
Realizanse Inspeccions da Conselleria de Sanidade periddicas.
En canto a hixiene, seguiranse as pautas marcadas por Sanidade nos seus controles periddicos.
Conta cun técnico en riscos laborais encargado de implantar as medidas de emerxencia.

Medidas anti- incendios: extintores, alarma, planos de evacuacion, plan de actuacién para casos de emerxencia,
premedores de alarma anti- incendios distribuidas polo edificio, detectores de fume en todas as estancias,...

Medidas de proteccion para evitar golpes e outras lesiéns nos nenos e nenas, tales como as cantoneiras e os
protectores de mans.

Caixa de primeiros auxilios para a asistencia inmediata, encargandose do seu mantemento o persoal responsa-
ble do centro.

2. Persoal

Os traballadores/as, contaran con conecementos acreditados de prevencion de riscos laborais e de primeiros
auxilios.

Os/as traballadores/as, contan con conecementos acreditados de prevencion de riscos laborais e de primeiros
auxilios ante unha emerxencia.

O persoal do centro mantén unha actitude activa e vixiante dirixida a prevencion de incidentes e ao control e
conservacion dos espazos, material, ferramentas, e obxectos perigosos e instalacions.

Todo o persoal que realiza atencién e coidado dos nenos/as acredita o seu correcto estado de salide e con
periodicidade anual realiza un reconecemento médico que acredita que non padece enfermidade infecto-con-
taxiosa nin defecto psiquico ou fisico que impida as suas funciéns no centro. Sera igualmente preceptiva a
vacinacién do persoal contra a rubéola, co especial compromiso das mulleres en idade fértil de adoptar as
medidas sanitarias preventivas que correspondan durante os 3 meses seguintes & vacinacion.

Todo o persoal de atencién e coidado ten cofiecementos basicos en primeiros auxilios.
O persoal que manipule alimentos estd en posesion do carné de manipulador segundo a normativa vixente.

Todo o persoal do centro conta cun Certificado Negativo do Rexistro Central de Delincuentes Sexuais e Trata de
Persoas.

3. 0 centro conta con
Plan de autoprotecién implantado e inscrito no REGAPE.
Péliza de responsabilidade civil e de accidentes
Péliza de sinistros/danos do edificio
Libro de reclamaciéns a disposiciéon das persoas usuarias
Proxecto educativo a disposicion das familias
Libro de rexistro de persoas usuarias

Expediente individual dos usuarios/as.
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Capitulo XIIl. Libro de reclamacions
Artigo 29°

O centro dispén dun libro de reclamaciéns a disposicidon das persoas usuarias. O procedemento para a tramitacion
esta recollido na Orde do 12 de xaneiro de 2021 pola que se regula a presentacion e a comunicacion das reclamacions en
materia de servizos sociais (codigos de procedemento BS105A e BS105B).

A Subdireccion xeral de Autorizacion e Inspeccion de Servizos Sociais fai un seguimento continuo dos centros e progra-
mas a través das oportunas inspeccions co obxecto de comprobar o cumprimento dos requisitos legais esixibles a calidade
educativa e asistencial procurando a mellora continua na prestacion dos servizos, segundo o establecido nos artigos 75 da
Lei 13/2008, de 3 de decembro, de servizos sociais de Galicia e 49 do Decreto 254/2011, do 23 de decembro, polo que
se regula o réxime de rexistro, autorizacion, acreditacion e a inspeccién dos servizos sociais en Galicia

Capitulo XIV. Sistema de revision das normas de funcionamento
Artigo 30°

Estas Normas de Funcionamento entraran en vigor no momento que se incorporen ao RUEPSS polo Servizo de Inspec-
cion de Familia e Menores.

Seran expostas publicamente no taboleiro de anuncios do centro e estaran disponibles no apartado de autorizacions
do RUEPSS.

Calquera instrucion ditada pola entidade ou o persoal do centro non pode ser contraria s presentes Normas de Fun-
cionamento visadas polo servizo de inspecciéon de Familia e Menores.

As presentes Normas de Funcionamento derrogan as visadas anteriormente.

Capitulo XV. Normativa de aplicacion

Artigo 31°

-Decreto 245/2003, de 24 de abril, polo que se establecen as normas de seguridade nos -parques infantis.

-Lei 13/2008, do 3 de decembro, de servizos sociais de Galicia.

-Decreto 329/2005, do 28 de xullo, polo que se regulan os centros de menores e os centros de atencién a infancia.

-Decreto 254/2011, de 23 de decembro, polo que se regula o réxime de rexistro, autorizacién, acreditacion e inspec-
cion dos programas e dos centros de servizos sociais.

-Lei 17/2011, de 5 de xullo, de seguridade alimentaria e nutricion.
-Lei Organica 3/2020, de 29 de decembro, pola que se modifica a Lei Organica 2/2006, de 3 de maio, de Educacion.

-Real Decreto 132/2010, de 12 de febreiro, polo que se establecen os requisitos minimos de centros que impartan as
ensinanzas do primeiro e segundo ciclo da educacién infantil, a educacidon primaria e a educacién secundaria.

-Real Decreto 476/2013, de 21 de xuio polo que se regulan las condiciones de cualificacion y formacién que deben
posuir os mestres dos centros de Educacion Infantil y de Educacién Primaria, Art. 2.2. (BOE nim. 167, de 13 de xullo).

-Real Decreto 95/2022 de 1 de febreiro polo que se establece a ordenacién e as ensinanzas minimas da Educacion
Infantil.

-Decreto 150/2022 de 8 de setembro polo que se establece a ordenacioén e o curriculo da Educacion Infantil na Comu-
nidade Auténoma de Galicia.

-Ordes anuais polas que se regulan as axudas de gratuidade aos Puntos de Atencion a Infancia

-Decreto 49/2012, do 19 de xaneiro, polo que se aproba o réxime de prezos das El e a sua actualizacién de prezos
segundo Resolucion de 10 de maio de 2017 pola que se actualizan os prezos das PAls

-Decreto 148/2014, de 6 de novembro, polo que se modifica o Decreto 99/2012, de 16 de marzo, polo que se regulan
0S servizos sociais comunitarios e o seu financiamento.

-Ordenanzas fiscais do concello

-Instruciéns ditadas polos 6rganos competentes da conselleria competente en materia de servizos sociais.

Touro, 3 de setembro de 2024
O alcalde, Roberto Castro Rocamonde
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